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ОФЕРТА об использовании сервиса «ERESH»  

Российская Федерация, г. Москва, «11» декабря 2019г.  

Дата размещения: «12» февраля 2025г.  

Дата вступления в силу: «12» февраля 2025г.  

Эта публичная оферта ООО «ЗЭМЕДИАРУС» (далее – «Исполнитель») — предложение Вам (далее 

– «Заказчик») заключить договор на условиях, изложенных в оферте (далее – «Оферта»).  

Продолжая пользование сайтом, сервисами «ERESH»/«Е2» или услугами Исполнителя (далее – 

Сервис «ERESH»), каждым по отдельности или всеми вместе, Вы подтверждаете, что ознакомились 

и безоговорочно приняли Оферту, согласились с ее условиями, то есть заключаете с Исполнителем 

договор на предложенных в Оферте условиях (далее – «Договор»). Если Вы не согласны с условиями 

Оферты — покиньте сайт и не используйте функционал Сервиса «ERESH».  

  

 1. КЛИЕНТЫ 

Стороной Договора не может 

быть лицо, использующее 

доступ к Сервису и сам Сервис 

для личных, семейных, 

домашних нужд и нужд, не 

связанных с осуществлением 

предпринимательской 

деятельности. 

1.1. Для принятия Оферты и заключения Договора Заказчик должен 

быть дееспособным, правоспособным физическим лицом, либо 

представителем лица, неспособного приобретать и осуществлять права, 

либо представителем юридического лица, обладающим 

соответствующими полномочиями. 

1.2. Если Заказчик принимает Оферту любым из способов, то 

подтверждает, что имеет на это юридические полномочия, изложенные 

выше. 

 
2. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА 

Сайт: 

https://eresh.zemedia.ru, 

https://e2.ze.media  

2.1. Акцептом Оферты является любое из нижеперечисленных 

действий, в зависимости от того, какое из них было совершено раньше: 

• оплата услуг; 

• регистрация в Сервисе «ERESH» на сайте; 

• авторизация в агентском рекламном кабинете; 

• использование сайта, совершение любых действий на сайте и с 

сайтом. 

2.2. Для целей настоящего раздела акцептом Оферты не признаются 

действия Заказчика, схожие с акцептом, но не являющиеся таковым, в 

том числе перечисление денежных средств по некорректным 

реквизитам, без указания номера счета или наименования плательщика, 

но не ограничиваясь указанным. 

2.3. С момент акцепта Оферты, Договор считается заключенным между 

Заказчиком и Исполнителем. 

2.4. Осуществляя акцепт Оферты в порядке, определенном п. 2.1 

Договора, Заказчик гарантирует, что ознакомлен, соглашается, 

полностью и безоговорочно принимает все условия Оферты в том виде, 

в каком они изложены в тексте Договора. 

https://eresh.zemedia.ru/
https://e2.ze.media/
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3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

Сервис доступен в сети 

Интернет по адресу:  

https://eresh.zemedia.ru, 

https://e2.ze.media  

3.1. Исполнитель предоставляет Заказчику услуги по доступу к Сервису 

«ERESH», использованию его функционала, с помощью которого 

Заказчик получает возможность: 

• управлять рекламными кампаниями (автоматизировать рекламные 

кампании); 

• размещать рекламные материалы в сети Интернет через рекламные 

площадки, путем осуществления Заказчиком активного действия в 

Сервисе «ERESH» (нажатие соответствующих кнопок/заполнения 

соответствующих полей), что означает согласие Заказчика со 

стоимостью, порядком и сроком оказания выбранной им услуги по 

настоящему Договору и с правилами рекламных площадок; 

• заказывать иные дополнительные услуги. 

3.2. Заказчик обязуется оплачивать услуги Исполнителя в порядке и на 

условиях настоящего Договора. 

3.3. В услуги не входит настройка доступа к Сервису «ERESH», 

аппаратного и программного обеспечения, предоставление услуг 

интернета и т.д. 

 
4. РЕГИСТРАЦИЯ В СЕРВИСЕ «ERESH» 

Предоставление неверных или 

неполных данных — основание 

для прекращения доступа к 

Сервису, денежные средства в 

таком случае не возвращаются, 

т.к. услуги по доступу к 

Сервису оказаны. 

 

Для регистрации в Сервисе 

заполните учетные данные 

(адрес электронной почты и 

пароль). 

 

 

Ваш логин и пароль  – простая 

электронная подпись. 

 

Вы не вправе передавать логин 

и пароль третьим лицам. 

4.1. Заказчик обязан зарегистрироваться в Сервисе «ERESH» для 

получения доступа к Сервису «ERESH», путем авторизации с 

использованием учетных данных. 

4.2. Для регистрации Заказчику необходимо заполнить учетные данные 

в регистрационной веб-форме интерфейса Сервиса «ERESH»: 

• адрес электронной почты (логин); 

• пароль. 

В результате регистрации автоматически создается личный кабинет 

Заказчика в Сервисе «ERESH» для осуществления доступа и 

пользования услугами Исполнителя. 

4.3. Введенные в веб-форму данные электронной почты и пароля 

являются простой электронной подписью и однозначно 

идентифицируют Заказчика. 

4.4. Заказчик несет ответственность за сохранность и 

конфиденциальность учетных данных от внутреннего аккаунта Сервиса 

«ERESH» (логин и пароль). Заказчик не вправе передавать учетные 

данные от своего внутреннего аккаунта Сервиса «ERESH» третьим 

лицам. 

 
5. ОПЛАТА И ТАРИФЫ 

Любые расходы, связанные 

напрямую или косвенно с 

оплатой комиссии, агентское 

вознаграждение и т.д. Заказчик 

5.1. Заказчик обязан внести 100% предоплату услуг на расчетный счет 

Исполнителя в банке нижеописанными способами: 

https://eresh.zemedia.ru/
https://e2.ze.media/
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несет самостоятельно и в 

размер оплаты они не входят.  

 

Датой оплаты является дата 

зачисления денежных средств 

на расчетный счет Заказчика. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Актуальные Тарифы 

размещены по ссылке: 

https://vk.com/@ereshtarget-

skolko-stoit 

1). По счету, сформированному Заказчиком самостоятельно при заказе 

услуг в интерфейсе Сервиса «ERESH» со своего расчетного счета; 

2). Банковской картой посредством платежных систем, 

интегрированных в Сервис «ERESH». Условия настоящего пункта 

неприменимы к Заказчику - юридическому лицу. 

5.2. Стоимость услуг с учетом НДС по ставке согласно требованиям 

налогового законодательства, действующей на момент совершения 

оплаты, указывается при заказе услуг в интерфейсе Сервиса «ERESH»: 

• в счете; или 

• на защищенной веб-странице, где Заказчик может провести 

безналичную оплату, на которую перенаправляется плательщик 

(Заказчик) из Сервиса «ERESH» - платежная ссылка. 

5.3. После оплаты, произведенной Заказчиком, стоимость оплаченных 

услуг изменению не подлежит. 

5.4. Оплата услуг производится Заказчиком в российских рублях в 

безналичном порядке. 

5.5. Любой способ оплаты должен соответствовать Тарифам и быть 

однозначно, четко идентифицируемым: плательщик, перечень 

оплаченных услуг и их объем. 

5.6. Заказчик безоговорочно соглашается и принимает, что в случае, 

если при оплате услуг Заказчиком были указаны неверно и/или указаны 

не в полном объеме платежные реквизиты (в том числе назначение 

платежа, номер счета, сумма НДС), то такой платеж будет зачислен 

после получения от Заказчика в письменном виде уточнения назначения 

платежа, денежные средства подлежат возврату Заказчику. 

5.7. Тарифы Сервиса «ERESH» — неотъемлемая часть Договора. 

Тарифы могут быть изменены так же, как и Оферта, и Договор. 

5.7.1. В Тарифах указаны размеры оплаты, количество виртуальных 

внутрисервисных баллов «Cat Coins», получаемых за определенную в 

Тарифах сумму, скидки и прочие сведения, относящиеся к оплате.  

5.7.2. В Сервисе «ERESH» предусмотрено две модели тарификации:  

1). Дискретная: 

• функционал системы «ERESH» согласно Тарифам. 

2). По подписке: 

• «ERESH PRO» — расширенный функционал системы 

https://eresh.zemedia.ru/panel/pro. Использование функций по 

подписке предоставляется на определенный срок. Оплата 

взимается за выбранный Заказчиком период действия подписки. 

 
6. ВИРТУАЛЬНЫЕ ВНУТРИСЕРВИСНЫЕ БАЛЛЫ 

 

 

6.1. В Сервисе «ERESH» используются виртуальные внутрисервисные 

баллы «Cat Coins» (далее – «CC»), приобретаемые после регистрации и 

https://vk.com/@ereshtarget-skolko-stoit
https://vk.com/@ereshtarget-skolko-stoit
https://eresh.zemedia.ru/panel/pro
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«Cat Coins» (СС). Способы 

использования. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«Cat Coins» (СС). Права и 

ограничения при 

использовании СС. 

получения доступа к Сервису  «ERESH» Заказчиком, путем зачисления 

Исполнителем на внутренний баланс Сервиса «ERESH» в соответствии 

с Тарифами. 

6.2. Заказчик вправе использовать СС в рублевом эквиваленте 

следующими способами: 

6.2.1. На функционал Сервиса «ERESH». 

6.2.2. Для пополнения баланса агентского рекламного кабинета 

Заказчика и/или клиентов Заказчика, при условии, что доступ к 

указанному в настоящем пункте рекламному кабинету предоставлен 

Исполнителем в рамках настоящего Договора, и у Заказчика есть права 

доступа к нему. 

6.2.3. Для оплаты услуг расширенной технической поддержки 

(ZeMedia.Club), доступ к которой предоставляет по адресу в сети 

Интернет  https://vk.com/em_mem_club. 

6.2.4. На иные услуги Исполнителя, указанные в сети Интернет по 

адресу: https://ze.media/price. 

6.3. Права и ограничения Заказчика при использовании СС. 

6.3.1. Заказчик вправе перевести СС на другой внутренний аккаунт 

Сервиса «ERESH». 

6.3.2. Заказчик не вправе вывести зачисленные Исполнителем СС в 

рублевом эквиваленте с внутреннего баланса Сервиса «ERESH» на 

банковский счет. 

6.3.3. Заказчик не вправе при использовании СС в рублевом эквиваленте 

с целью размещения рекламных материалов с помощью агентского 

рекламного кабинета: 

• вывести зачисленные денежные средства Исполнителем с баланса 

агентского рекламного кабинета; 

• перевести зачисленные денежные средства Исполнителем на 

баланс другого рекламного кабинета (личного, другого агентства 

или рекламодателя). 

6.4. В случае использования Заказчиком СС способами, 

предусмотренными пп. 6.2.1, пп. 6.2.3, пп. 6.2.4 Договора, 

Исполнителем предоставляются скидки на услуги. 

6.5. В случае использования Заказчиком СС способом, 

предусмотренным пп. 6.2.2 Договора, СС представляют собой 

вознаграждение в целях поддержания интереса Заказчика к услугам 

Исполнителя. В таком случае вознаграждение носит мотивирующий 

характер, не меняет цену и стоимость услуг. Вознаграждение не 

облагается НДС в соответствии с Письмом ФНС России от 06.11.2020 

№СД-4-3/18281@ «О направлении письма Минфина России» (вместе с 

<Письмом> Минфина России от 13.10.2020 №03-07-15/89774). 

  

https://vk.com/em_mem_club
https://ze.media/price
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7. АГЕНТСКИЙ РЕКЛАМНЫЙ КАБИНЕТ 

Агентский рекламный кабинет 

– это персональная часть 

конкретной рекламной 

площадки, необходимая для 

размещения рекламных 

материалов и оплаты стоимости 

размещения такой рекламной 

площадки. Доступ 

предоставляется Исполнителем. 

 

Подайте заявку, чтобы открыть 

Агентский рекламный кабинет. 

Укажите в ней достоверные и 

полные данные о себе. 

 

Срок открытия агентского 

рекламного кабинета - в 

течение 1 р.д. с даты получения 

Исполнителем заявки, если Вы 

подали сразу все нужные 

данные. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Вы должны ознакомиться с 

правилами рекламной 

площадки самостоятельно. 

 

 

 

 

Соглашение о передаче 

рекламных данных регулирует 

вопросы исполнения 

требований ст. 18.1 ФЗ «О 

7.1. Заказчик обязан подать Исполнителю заявку на открытие 

агентского рекламного кабинета. 

7.2. Заказчик обязан предоставить Исполнителю достоверные и полные 

данные о себе, в том числе имя, наименование юридического лица (если 

требуется), адрес электронной почты, телефон и иные сведения, 

запрашиваемые Исполнителем как посредством веб-формы в 

интерфейсе Сервиса «ERESH», так и по другим электронным каналам 

связи. 

7.3. Исполнитель уведомляет Заказчика об открытии агентского 

рекламного кабинета по электронной почте, указанной в заявке, и 

предоставляет Заказчику (его представителям) доступ к агентскому 

рекламному кабинету в течение 1 рабочего дня с даты получения 

Исполнителем заявки, при условии соблюдения Заказчиком условий 

п.7.2 Договора. 

7.4. Заказчик несет ответственность за сохранность и 

конфиденциальность учетных данных от аккаунта агентского 

рекламного кабинета (логин и пароль), а также действия своих 

представителей в аккаунте агентского рекламного кабинета как за свои 

собственные. 

7.4.1. Все действия, осуществленные Заказчиком в соответствующем 

интерфейсе с использованием аккаунта агентского рекламного 

кабинета, считаются осуществленными Заказчиком. Заказчик 

самостоятельно несет ответственность, в том числе перед третьими 

лицами, за все действия, совершенные с использованием аккаунта 

агентского рекламного кабинета. Исполнитель не несет 

ответственности за использование аккаунта агентского рекламного 

кабинета третьими лицами. 

7.5. В случае несвоевременного и неполного предоставления 

информации срок открытия агентского рекламного кабинета 

автоматически увеличивается на время просрочки обязанности 

Заказчика по п. 7.2 Договора. Заказчик несет ответственность за 

последствия предоставления недостоверной и неполной информации 

Исполнителю. 

7.6. Подавая заявку на открытие агентского рекламного кабинета, 

Заказчик подтверждает свое согласие с требованиями рекламной 

площадки к рекламным материалам (содержанию и форме размещения), 

а также порядком, параметрами и стоимостью их размещения, 

действующими на момент размещения и отображаемыми в 

пользовательском интерфейсе соответствующего агентского 

рекламного кабинета. 

7.7. Для получения возможности размещать рекламные материалы через 

Сервис «ERESH» с помощью агентского рекламного кабинета Заказчик 

проставляет галочку в чек-боксе интерфейса Сервиса «ERESH», 
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рекламе». Галочка 

проставляется в чек-боксе 

Сервиса при первом входе в 

агентский рекламный кабинет. 

 

Перечень доступных агентских 

рекламных кабинетов по 

настоящему Договору. 

дополнительно подтверждая, что ознакомился и присоединился к 

условиям Соглашения о передаче рекламных данных. 

7.8. Агентские рекламные кабинеты доступны в сети Интернет по адресу: 

• ВКонтакте https://www.vk.com 

• Маркет Платформа https://vk.com/adsmarket 

• VK Реклама https://ads.vk.com 

• VK AdBlogger https://adblogger.vk.com 

• myTarget https://target.my.com 

 
8. СДАЧА-ПРИЕМКА УСЛУГ 

Если Вы оплатили услуги 

доступа посредством 

платежных систем, Вам будет 

направлен документ об оплате, 

предусмотренный 

соответствующей платежной 

системой. 

8.1. Услуги считаются оказанными Исполнителем надлежащим образом 

и принятыми Заказчиком, если в течение 13 календарных дней с даты 

формирования Исполнителем УПД (при оплате по счету) или получения 

Заказчиком документа об оплате (при оплате банковской картой), 

Исполнитель не получил от Заказчика мотивированные письменные 

возражения в отношении оказанных услуг. 

8.2. Заказчик вправе запросить у Исполнителя УПД в сканированном 

виде, направив запрос на адрес электронной почты Исполнителя 

info@ze.media. Исполнитель направляет Заказчику запрошенный УПД в 

течение 5 рабочих дней с момента получения запроса. 

 
9. УСЛОВИЯ ВОЗВРАТА 

Для возврата денежных средств 

нужно направить заявление.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Срок возврата денежных 

средств – не позднее 20 к.д. с 

момента получения 

Исполнителем заявления. 

 

9.1. Стороны соглашаются, что возврат денежных средств Заказчику за 

неиспользованные услуги осуществляется на основании заявления о 

возврате денежных средств от Заказчика по установленной форме. 

Форма заявления о возврате денежных средств направляется по 

электронной почте Заказчика по его запросу.  

9.2. Возврат денежных средств юридическим лицам осуществляется при 

условии получения Исполнителем оригинала (составленного в 

письменной форме) заявления о возврате денежных средств. Стороны 

соглашаются с тем, что Заказчик вправе прислать заявление о возврате 

денежных средств в форме электронного документа, при условии 

подписания усиленной квалифицированной электронной подписью 

Заказчика. 

9.3. Возврат денежных средств физическим лицам осуществляется при 

условии получения Исполнителем оригинала (составленного в 

письменной форме) заявления о возврате денежных средств, а также 

предоставление копии документа, подтверждающего оплату 

(квитанция, чек, платежное поручение). 

9.4. Возврат денежных средств должен быть произведен не позднее 20 

календарных дней с момента получения Исполнителем заявления 

Заказчика о возврате денежных средств, при условии предоставления 

всех сопутствующих документов. 

https://www.vk.com/
https://vk.com/adsmarket
https://ads.vk.com/
https://adblogger.vk.com/
https://target.my.com/
mailto:info@ze.media.ru
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Возврат денежных средств 

будет таким же способ, 

которым был платеж.  

 

Если Вы платили за услуги 

банковской картой, то при 

возврате будет удержана 

комиссия банков. 

 

 

 

 

При возврате денежных средств 

сумма «Cat Coins» СС будет 

удержана.  

9.5. Возврат денежных средств осуществляется в той же форме и/или 

при помощи той же платежной системы, в которой был совершен 

платеж. 

9.6. При оплате услуг банковской картой возврат денежных средств 

возможен на ту же карту с удержанием фактически понесенных 

Исполнителем расходов (банковские комиссии, комиссии 

соответствующих платежных систем). Исполнитель не несет расходы, 

связанные с перечислением денежных средств Заказчику - возврат 

денежных средств производится по реквизитам плательщика, с 

удержанием комиссии банковских и соответствующих платежных 

систем за осуществление оплаты выбранных услуг. 

9.7. При осуществлении возврата неизрасходованных денежных 

средств, находящихся на внутреннем балансе Сервиса «ERESH» и/или 

балансе агентского рекламного кабинета, будет удержана сумма СС в 

рублевом эквиваленте, зачисленная Исполнителем в соответствии с 

действующей на момент пополнения шкалой внутрисервисных баллов. 

 
10. ПРАВИЛА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА «ERESH» 

Вы вправе использовать Сервис 

и интеллектуальную 

собственность Исполнителя 

только разрешенным способом 

– для достижения 

функционального результата. 

 

 

 

Нарушение любого из условий 

использования Сервиса влечет 

немедленное расторжение 

Договора, при этом оплата за 

доступ к Сервису не 

возвращается. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Все права на интеллектуальную 

собственность Исполнителя 

принадлежат Исполнителю. 

 

 

10.1. Заказчик вправе использовать Сервис «ERESH» в соответствии с 

его назначением, как в собственных интересах, так и в интересах 

третьих лиц. При этом Заказчик, использующий Сервис «ERESH» в 

интересах третьих лиц, своих клиентов или кого-то еще, остается 

стороной Договора и несет полную ответственность за любые свои 

действия, за любой загружаемый контент, в том числе контент третьих 

лиц. 

10.2. Заказчик не вправе: 

• использовать Сервис «ERESH» в противозаконных, аморальных, 

противоправных целях; 

• загружать контент, правовая природа которого ему не известна (в 

этом случае Заказчик обязуется сам возместить любой ущерб 

третьим лицам и Исполнителю в полном объеме); 

• загружать противоправный и аморальный контент; 

• «тестировать» Сервис «ERESH», вскрывать его функционал, 

использовать Сервис «ERESH» не по его функциональному 

назначению; 

• использовать «ошибки» Сервиса «ERESH», получать 

преимущества, не предусмотренные Офертой и/или Договором. 

10.3. Заказчик может сообщать о любых проблемах Исполнителю в 

службу поддержки, при этом последний вправе самостоятельно 

определить срок, порядок и возможность ответа. 

10.4. Заказчик не получает прав на интеллектуальную собственность 

Исполнителя — запрещается копировать исходный код, тексты, 

изображения, музыку, аудио и видео, использовать товарный знак 

Исполнителя, утверждать, что Заказчик является агентом или 

представителем Исполнителя, перерабатывать, декомпилировать, 
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Заказчик не вправе передавать 

данные о своем логине и пароле 

третьим лицам. 

модифицировать, дизассемблировать Сервис «ERESH». Все 

интеллектуальные права принадлежат Исполнителю. 

10.5. Для полноценной и безопасной работы Заказчик не вправе 

загружать или разглашать конфиденциальную информацию, 

полученную им при использовании Сервиса «ERESH». 

10.6. Заказчик обязан хранить свои данные наиболее безопасным и 

надежным способом, Исполнитель не отвечает за утрату Заказчиком 

доступа к Сервису «ERESH» вследствие утраты логина и пароля. 

10.7. Действие Сервиса «ERESH» может быть приостановлено на срок 

плановых и внеплановых работ, как с предупреждением, так и без 

предупреждения Заказчика. 

 
11. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ИЗМЕНЕНИЕ ОФЕРТЫ 

Оферта действительна с 

момента размещения по адресу: 

https://zemedia.ru/puboferta_eres

h.pdf 

 

Любые изменения действуют с 

момента размещения в сети 

Интернет. Вы должны 

самостоятельно следить за 

действующей редакцией. 

11.1. Оферта вступает в силу с момента размещения в сети Интернет и 

действует до момента отзыва Оферты Исполнителем. 

11.2. Исполнитель вправе в любой момент в одностороннем порядке 

изменить Оферту, приложения. Любые изменения вступают в силу с 

момента  размещения в сети Интернет измененного текста Оферты, 

приложений, если иной срок вступления изменений в силу не определен 

дополнительно при таком размещении. 

11.3. Если после изменения условий Оферты Заказчик продолжил 

пользоваться Сервисом «ERESH», использовал Сайт, оплачивал услуги, 

он подтверждает, что ознакомился с актуальной версией Оферты, 

приложений. 

 
12. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ИЗМЕНЕНИЕ ДОГОВОРА 

Акцепт Оферты означает, что 

Договор заключен. 

 

 

 

 

Любые изменения Оферты 

означают изменения в 

заключенный и действующий 

Договор.  

12.1. Акцепт Оферты Заказчиком, произведенный согласно разделу 2 

Оферты, создает Договор между Заказчиком и Исполнителем на 

условиях Оферты. 

12.2. Договор вступает в силу с момента акцепта Оферты Заказчиком и 

действует бессрочно. 

12.3. Заказчик соглашается и признает, что внесение изменений 

Исполнителем в Оферту, приложения влечет за собой внесение этих 

изменений в заключенный и действующий между Заказчиком и 

Исполнителем Договор, и эти изменения в Договор вступают в силу 

одновременно с такими изменениями в Оферте, приложениях. 

12.4. В случае отзыва Оферты Исполнителем в течение срока действия 

Договора, Договор считается прекращенным с момента отзыва, если 

иное не оговорено Исполнителем при отзыве Оферты. 

 
13. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

 

 

 

13.1. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон в любое 

время. 

https://zemedia.ru/puboferta_eresh.pdf
https://zemedia.ru/puboferta_eresh.pdf
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Расторгнув Договор, Заказчик 

утрачивает право пользоваться 

Сервисом и Сайтом — в 

противном случае Договор 

считается действующим. 

13.2. Исполнитель вправе досрочно расторгнуть Договор в 

одностороннем порядке, если Заказчик: 

• не оплатил счет или имеет задолженность; 

• нарушил закон или условия Договора; 

• предоставил о себе неверную или неполную информацию; 

• любым образом нарушил положения настоящего Договора. 

13.3. Договор может быть расторгнут по инициативе Заказчика в любой 

момент, при условии полной оплаты полученных услуг от 

Исполнителя. 

 
14. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

 

 

Ответственность Исполнителя. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Форс-мажор. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.1. За нарушение условий Договора стороны несут ответственность, 

установленную Договором и законодательством РФ. 

14.2. Исполнитель ни при каких обстоятельствах не несет никакой 

ответственности по Договору за: а) какие-либо действия/бездействие, 

являющиеся прямым или косвенным результатом 

действий/бездействия Заказчика и/или третьих лиц; б) какие-либо 

убытки и/или упущенную выгоду Заказчика и/или третьих лиц вне 

зависимости от того, мог Исполнитель предвидеть возможность таких 

убытков или нет; в) использование/невозможность использования 

Заказчиком любых средств и/или способов передачи/получения 

информации; г) несоответствие результатов оказания услуг 

конкретным целям или ожиданиям (KPI, бизнес- и медиа-планам) 

Заказчика. 

14.3. Совокупный размер ответственности Исполнителя по Договору, 

включая размер штрафных санкций (пеней, неустоек) и/или 

возмещаемых убытков, по любому иску или претензии Заказчика в 

отношении Договора или его исполнения, ограничивается 10% 

стоимости услуг, указанных в соответствующем счете или 

соответствующей форме оплаты при переходе по платежной ссылке. 

14.4. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или 

полное неисполнение обязательств по Договору, если это 

неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 

которые возникли после заключения Договора, либо если 

неисполнение обязательств сторонами по Договору явилось 

следствием событий чрезвычайного характера, которые стороны не 

могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К 

обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые 

сторона не может оказывать влияния и за возникновение которых она 

не несет ответственности, в том числе: война, восстание, забастовка, 

землетрясение, наводнение, иные стихийные бедствия, пожар, сбои 

энергоснабжения, произошедшие не по вине сторон, действия и акты 

органов власти, принятые после заключения Договора и делающие 

невозможным исполнение обязательств, установленных Договором, 

недоступность сетей связи и/или любых сервисов и продуктов третьих 
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Ответственность Заказчика. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Исполнитель вправе отказаться 

с Вами работать, если в 

результате штрафных санкций, 

у Исполнителя возникли 

убытки по Вашей вине. 

 

 

лиц (в том числе провайдеров услуг сети Интернет), а также за другие 

непредвиденные обстоятельства и неподконтрольные сторонам 

события и явления, но не ограничиваясь указанным. 

14.5. Заказчик при использовании Сервиса «ERESH» несет 

ответственность в полном объеме за: 

• содержание и достоверность сведений, указанных в агентском 

рекламном кабинете, рекламных материалах; 

• соблюдение всех требований законодательства, в том числе 

законодательства о рекламе, об интеллектуальной собственности, о 

конкуренции, но не ограничиваясь перечисленным; 

• достоверность сведений, указанных Заказчиком при его регистрации 

(представителей/третьих лиц, если Заказчик заключил договор в их 

интересах). 

14.6. При поступлении Исполнителю претензий третьих лиц, в т.ч. 

государственных органов, связанных с нарушениями, выявленными в 

рекламных материалах, Заказчик принимает на себя возмещение 

имущественных потерь, которые понесены или с неизбежностью будут 

понесены Исполнителем в будущем. Размер имущественных потерь 

признается равным: 

• сумме требований соответствующего государственного органа 

и/или третьего лица, включая штрафы, пени, неустойки; 

• сумме судебных расходов, которые Исполнитель понесет в связи с 

предъявленными претензиями, исками. 

14.7. Заказчик обязуется компенсировать Исполнителю все 

имущественные потери, связанные с предъявлением к Исполнителю 

претензий третьих лиц, когда такие претензии связаны с нарушением 

прав на результаты интеллектуальной деятельности или их незаконным 

использованием в рекламных материалах, предоставленных 

Заказчиком по Договору. Размер имущественных потерь определяется 

в порядке п. 14.6 Договора. 

14.8. Заказчик обязуется урегулировать своими силами и за свой счет 

все вопросы по обеспечению авторских и смежных прав на 

размещаемые объекты авторских и смежных прав, входящие в состав 

рекламных материалов, и гарантирует, что Исполнитель будет 

освобожден от ответственности за выплаты каким-либо юридическим 

или физическим лицам в связи с претензиями третьих лиц 

относительно размещаемых объектов авторских и смежных прав, 

входящих в состав рекламных материалов. 

14.9. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора в случае, 

если оказание услуг в отношении тех же рекламных материалов, 

контента или иной информации, ранее явилось основанием для уплаты 

Исполнителем штрафных санкций со стороны государственных 

органов, до момента полного возмещения Исполнителю, возникших в 

данной связи убытков. 
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Иностранные агенты. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Персональные страницы с 

объемом аудитории более 

10 000 пользователей. 

14.10. Заказчик заявляет, что не является лицом, получившим поддержку 

и/или находящимся под иностранным влиянием в иных формах 

(иностранным агентом). Заказчик гарантирует Исполнителю, что 

предоставляемые/размещаемые им рекламные материалы не 

принадлежат иностранному агенту, не содержат рекламы 

информационных ресурсов (сайты, блоги, социальные сети и т.д.) 

иностранных агентов, не будут распространяться в качестве рекламы на 

информационном ресурсе (сайты, блоги, социальные сети и т.д.) 

иностранного агента. В случае признания Заказчика и/или рекламодателя 

(если Заказчик сам не является рекламодателем) иностранным агентом, 

Заказчик обязуется уведомить об этом Исполнителя в течение 1 рабочего 

дня. 

14.10.1. Признание Заказчика и/или рекламодателя (если Заказчик сам 

не является рекламодателем) иностранным агентом является 

основанием для прекращения оказания услуг, удаления размещенных 

рекламных материалов, предоставленных Заказчиком, без каких-либо 

компенсаций со стороны Исполнителя, и расторжения Договора в 

одностороннем внесудебном порядке по инициативе Исполнителя, с 

направлением соответствующего уведомления Заказчику по адресу 

электронной почты. 

14.11. В случае, когда Заказчик или третье лицо (если Заказчик 

заключает настоящий Договор в его интересе) является владельцем 

персональных страниц социальных сетей, в отношении которых 

Исполнителем оказываются услуги, и при этом объем аудитории таких 

страниц составляет более десяти тысяч пользователей социальной 

сети, Заказчик гарантирует, что указанные в настоящем пункте 

персональные страницы включены в перечень, который ведет 

Роскомнадзор. 

14.11.1. Заказчик признает и согласен, что Исполнитель вправе 

приостановить оказание услуг по Договору, в случае нарушения 

Заказчиком гарантий, предусмотренных п. 14.11 Договора, до момента 

устранения указанных нарушений. 

14.11.2. Исполнитель не несет ответственность за нарушение сроков 

размещения рекламным материалов по Договору, в случае нарушения 

Заказчиком гарантий по п. 14.11 Договора. 

14.12. В случае нарушения Заказчиком своих гарантий по п. 14.10, 

п.14.11 Договора, при поступлении Исполнителю претензий третьих 

лиц, в т.ч. государственных органов, связанных с нарушениями 

Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе», Заказчик 

принимает на себя возмещение всех имущественных потерь, которые 

понесены или с неизбежностью будут понесены Исполнителем в 

будущем. Размер имущественных потерь признается равным: 

• сумме требований соответствующего государственного органа 

и/или третьего лица, включая штрафы, пени, неустойки; 
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• сумме судебных расходов, которые Исполнитель понесет в связи с 

предъявленными претензиями, исками. 

 
15. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

 

 

Если в течение 10 р.д. Стороны 

не пришли к соглашению, то 

недовольная сторона обязана 

направить претензию. 

15.1. Принимая условия Оферты, Стороны соглашаются с тем, что 

любые проблемы будут решать предварительно путем переговоров. 

15.2. Договором установлен претензионный порядок — споры 

разрешаются путем направления Сторонами претензии в адрес друг 

друга. Срок рассмотрения - 10 рабочих дней с момента поступления 

претензии. 

15.3. При невозможности урегулировать возникшие разногласия путем 

переговоров, спор разрешается в порядке, установленном действующим 

законодательством РФ, в Арбитражном суде г. Москвы, а в случае, если 

по какой-либо причине рассмотрение спора в Арбитражном суде города 

Москвы станет невозможным — в Солнцевском районном суде города 

Москвы. 

 
16. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

Приложения. 

 

 

 

 

 

Способы коммуникации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16.1. Неотъемлемой частью Договора являются следующие приложения: 

• Тарифы Сервиса «ERESH», размещены в сети Интернет по адресу: 

https://vk.com/@ereshtarget-skolko-stoit; 

• Соглашение о передаче рекламных данных, размещено в сети 

Интернет по адресу: https://zemedia.ru/ord.pdf. 

16.2. Любые уведомления по Договору могут направляться одной 

стороной другой стороне: 1) по электронной почте; 2) почтой с 

уведомлением о вручении или курьерской службой с подтверждением 

доставки; 3) через ЭДО. 

16.2.1. Стороны подтверждают, что обмен документами, в том числе 

УПД, письмами, уведомлениями, извещениями и иной 

корреспонденцией, осуществленный одним из способов, указанных в 

п. 16.2 Договора, будут иметь доказательственное значение и полную 

юридическую силу, в том числе при разрешении споров между 

Сторонами в суде. 

16.2.2. Стороны согласовали, что УПД должен своевременно 

направляться Сторонами в адрес друг друга электронной почтой с 

обязательным одновременным направлением оригиналов документов 

курьерской службой (или почтой), кроме случаев, когда электронной 

почтой направляется документ, подписанный усиленной 

квалифицированной электронной подписью. 

16.2.3. Стороны вправе использовать ЭДО, позволяющую подписывать 

документы усиленной квалифицированной электронной подписью. 

16.2.4. Электронный документ, содержание и порядок обмена которого 

соответствует требованиям нормативных правовых актов, может 

приниматься участниками обмена к учету в качестве первичного 

https://vk.com/@ereshtarget-skolko-stoit
https://zemedia.ru/ord.pdf
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Стороны вправе в любой 

момент заключить 

двухсторонний договор. 

 

Использование Исполнителем 

рекламных материалов, 

размещаемых через агентский 

рекламный кабинет. 

учетного документа, использоваться в качестве доказательства в 

судебных разбирательствах, предоставляться в государственные органы 

по запросам последних. Наличие договоренности о юридически 

значимом электронном документообороте не отменяет использование 

иных способов изготовления и обмена документами между Сторонами. 

16.3. В случае если одно или более положений Договора являются по 

какой-либо причине недействительными, не имеющими юридической 

силы, такая недействительность не оказывает влияния на 

действительность любого другого положения Договора, которые 

остаются в силе. 

16.4. Не вступая в противоречие с условиями Договора, Заказчик и 

Исполнитель вправе в любое время оформить договор в форме 

письменного двухстороннего документа. 

16.5. Заказчик выражает свое согласие на использование Исполнителем 

рекламных материалов, размещаемых через агентский рекламный 

кабинет, включая содержащиеся в них результаты интеллектуальной 

деятельности и средства индивидуализации, любыми способами, 

предусмотренными действующим законодательством РФ, на 

территории всего мира в течение срока действия исключительного 

права на них, в собственной рекламе Исполнителя, маркетинговых, 

информационных и иных целях. Вознаграждение в соответствии с 

настоящим пунктом не взимается. 

Заказчик подтверждает, что обладает соответствующими правами на 

рекламные материалы и полномочиями для предоставления указанных 

прав на использование размещенных рекламных материалов. 

 
17. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

 
ООО «ЗЭМЕДИАРУС» 

Адрес: 119619, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Ново-

Переделкино, ул. 3-я Лазенки, д. 3А, кв. 1 

ОГРН 1157746612627 

ИНН 7733240662 

КПП 772901001 

ОКПО 13225321 

Московский филиал АО КБ «Модульбанк» 

Р/С: 40702810570010007636 

К/С: 30101810645250000092 

БИК: 044525092 

АО «ТБанк» 

Р/С: 40702810910001734869 

К/С: 3010181014525000097 

БИК: 044525974 

E-mail: info@ze.media 

 

Предыдущие версии документа: 
Версия Оферты с изменениями от 23.10.2023г. 
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